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QUEM SOMOS

A SMPED tem a funcao de desenvolver projetos destinados a
implementacao das politicas publicas com o objetivo de melhorar a
gualidade de vida da pessoa com deficiéncia - seja ela fisica,
intelectual, auditiva, visual e multipla.
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QUEM SOMOS

A CPA Digital € composta por profissionais da SMPED e outros orgéos publicos privados.

Cid Torquato Fabiola Calixto Sidney Tobias Laila Scarassati Vinicius Ricieri Eduardo Jurado
Secretario da Engenheira de Analista de Arquiteta e Testes de Designer
SMPED computacao, sistemas, Urbanista usabilidade UX e front-End
especialista em especialista em acessibilidade
acessibilidade acessibilidade digital
digital digital
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QUEM SOMOS
CPA Digital - Org&os publicos e privados

PR~EFERA DE @ .rTCentrlo de .
siopalilo prociam LARAMARA g

PESSOA COM ASSOCIACAO BRASILEIRA DE ASSISTENCIA
2 Renato Archer

DEFICIENCIA A PESSOA COM DEFICIENCIA VISUAL
| - 3 representantes XXIII - 1 representante XXXII - 1 representante XXXVI - 1 representante do
da SMPED da PRODAM da Laramara Centro de Tecnologia da
Informacéo
FA Renato Archer
N GOVYERNO DO ESTADO L5
PREFEITURA DE %\AO PAULO v A.
SAO PA_UI'O Secretaria dos Direitos &
GESTAO da Pessoa com Deficiéncia SAO PAULO
Il - 1 representante XXIV - 1 representante XXXIII - 1 representante ?
da SMG da SEDPcD da OAB SP Camara-- net
FUNDACEO ® XXXVII - 1 representante da Camara
~89-@ DORINA % Brasileira de Comércio Eletrénico
PREFEITURA DE -
SAO PAULO =/ E‘A%'%% o/ Camara-e.net
INOVACAO
ETECNOLOGIA XXXI - 1 representante da XXXV - 1 representante do
XVIII - 1 representante Fundac&o Dorina Escritério Brasileiro do Consércio
da SMIT Nowill para Cegos World Wide Web - W3C - NiC.br
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LINHA DO TEMPO
DA COMISSAO PERMANENTE DE ACESSIBILIDADE

COMISSAO PERMANENTE SELO DE
DE ACESSIBILIDADE ACESSIBILIDADE
Surge a CPA. ARQUITETONICA

- o ) Estabelecido o Selo de
Uma Comissao de Acessibilidade ‘ I' PE e S AT
deliberativa e com participagao e A e
ativa da sociedade civil. 45.552/2004.

SELO DE

ACESSIBILIDADE HlAED
DIGITAL Surge a SMPED, criada pela Lei n°
= 14.659/2007 e regulada pelo Decreto
Decreto Municipal ne 58.031/2017 tem por fim a
n°49.063/2007 implementacdo da politica municipal

Concessao do Selo de para as pessoas com deficiéncia.
Acessibilidade Digital - SAD.

DIVISAO DE ACESSIBILIDADE SELO DE LANCAMENTO DO SELO DE
DIGITAL E COMUNICACAO ACESSIBILIDADE ACESSIBILIDADE DIGITAL
INCLUSIVA - DADCI DIGITAL 0 selo de Acessibilidade Digital &
. . E regulamentado o lancado em 17/05/2018 com 4
E?g;é:gszg_gf g S:gﬁi?: - Dec?eto Municipal 49.063/2007, C P cases de sucesso e passa a
parcialmente a estrutura estabelecendo critérios e 2 0 1 8 atelznder ENIES .publlcos = 2 0 1 8
procedimentos para a concessao privados incluindo empresas (em

do Selo de Acessibilidade Digital. O todo o Brasil). ::

=
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ESTATISTICA MUNDIAL DE
ACESSO A INTERNET

Total Internet Numero
Populacao Usuarios Websites

® E)

7.632 3.954 1.889

bilhoes bilhoes bilhoes

Internet Live Stats 2018
WorldoMeters 2018
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MEIO DE
ACESSO A INTERNET

Notebooks e Dispositivos Dispositivos Outros
Computadores celulares tablets dispositivos

52% 4% 0.14%

WorldoMeters 2018
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NUMERO DE PESSOAS COM ALGUMA
DEFICIENCIA NO MUNDO.

1 Bilhao

ONU dados de 2011
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& Santander

CAIXA

£ BANCODOBRASIL
®: BNDES

@]’GPactual
=—A

1) Bradesco

citibank
'l/ BancoVotorantim

ACESSIBILIDADE WEB
Bancos - ASESWeb

ltau

Banco Nubank
Santander

Safra

Caixa EconOmica Federal
Banco do Brasil
BNDES

BTG Pactual
Bradesco

Citi Bank

Banco Votorantim
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Fonte: SMPED

I
92,64%

92,41%
I

85,32%

83,82%

83,10%

83,07%

79,64%

79,54%

77,716%

74,33%

70,85%
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YAHOO!

NOTICIAS

FOLHA DE S.PAULO

Gl
@UuUoL

R7

Abril.com

ACESSIBILIDADE WEB

Portais de noticias Brasileiros - ASESWeb

MSN Brasil

Terra

Estadao

Yahoo Noticias
Folha de Sao Paulo
IG

Gl

UOL

R7

Abril
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Fonte: SMPED

|
95,47%
|

95,46%

91,37%
|

84,96%

83,71%

81,23%

81,13%

77,71%

|

75,35%
|

68,43%

B
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"|P AIRPORTUGAL
AmericanAirIines\;“
g Emirates
Avianca&
ZLATAM
UNITED 7))
GOL
CopaAirlines =
ADELTA
Azul ¥

ACESSIBILIDADE WEB

Companhias Aéereas - ASESWeb

TAP

American Air Lines
Emirates

Avianca

Latam

United

GOL

Copa Airlines
Delta

Azul
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Fonte: SMPED

92,37%

90,43%
|

90,38%
|

89,85%
|

89,39%
87,14|%
84,63%
81,26%

75,28%

73,49%
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O QUE FAZEMOS

Certificacdo paginas web que cumpram critérios de acessibilidade
estabelecidos por padrbes e normas internacionais e nacionais.

&

-
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O Selo de Acessibilidade Digital certifica paginas web que cumpram critérios de acessibilidade
estabelecidos por padrbes e normas internacionais e nacionais.

7
( L]
|
1l A
' WIIClaroBRA 46 16119 O 65% 0 4
< prefeitura.sp.gov

PREFEITURA DE SAO PAULO

é CPA

PREFEITURA DE
SAO PAULO

PESSOA COM
DEFICIENCIA

Pessoa com Deficiencia
[ P

U R0 66 SARR € OO DR

Prefeitura de Sao Paulo promoye
passeios inclusivos ao Museu do
Futebo!

PREFEITURA DE SAO PAULO

PREFEITURA DE
SAO PAULO

PESSOA COM
DEFICIENCIA

Inicio > Secretartas > Pessca com Deficien

Pessoa com Deficiencia

ACESSO A INFORMAGAO

QUEM E QUEM
PARTICIPAGAO SOCIAL
A SECRETARIA

SELO DE ACESSIBILIDADE
DIGITAL

SELO DE ACESSIBILIDADE
ARQUITETONICO

CENTRAL DE INTERMEDIAGAO
EM LIBRAS (CIL)

DENUNCIAS NO PROCON
PAULISTANO

PROGRAMA DE ESTAGIO PARA
PESSOAS COM DEFICIENCIA

SELO DE ACESSIBILIDADE DIGITAL

Acesso a Informacgio i TRANSPARENCIA SAQ PAULO

Acessibilidade

Guia de Servigos Mapa de Servigos

PREFEITURA DE
SAO PAULO

SEV DIREITO DE SABER € NOSSO DEVER
WPt turasp. gov.be

CPA

\

At%m‘étf

Futebol

Pessoa com Deficiencia

PREFEITURA DE SAO PAULO

£

PREFEITURA DE
SAO PAULO

PESSOA COM
DEFICIENCIA

Prefeitura de S80 Paulo promove passeios inclusivos ao Museu do Futebol

LEI BRASILEIRA

-

SERVICOS @'
5
F SERVICOS
!" :
oy
WNOS d
S
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COMO FAZEMOS
SELO DE ACESSIBILIDADE DIGITAL - FLUXO

Rob0 acessa a
base de dados das

Com base no = >A URLSs certificadas
parecer técnico, a ara reavaliacao.
CPA vai deliberar @‘ P v
Interessado solicita sobre a concessao I'}
selq de AD para Cada pégina do selo de AD. Deferida a concesséo,
pégl_nas com, no submetida passara o Selo de AD sera
minimo, 95% de por teste de emitido pela Imprensa
aderéncia. avaliacdo manual. Oficial do Estado.

5P156 '|pt.. e IMprensaoficlal

TECNOLOGICAS GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

&
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DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Transformando Nosso Mundo
Atende 5 dos 17 objetivos da agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel da ONU.

TRABALHO DECENTE . BIDADESE M pn7 jusTicAE ~
FCRESEINENTo B INSTITUIGOES P ERETAS &)
Ry OBJETIVCIS
" DE DESENVOLVIMENTO
‘ A P — SUSTENTAVEL

SELO DE ACESSIBILIDADE DIGITAL - ONU

DONUER CPA g

Nac6es Unidas no Brasil O PAULO

PESSOA COM DEFICIENCIA



SELO DE ACESSIBILIDADE DIGITAL

Entidade Certificadora

SELO DE ACESSIBILIDADE DIGITAL

anente de Acessibilid

@

Selo de Acessibilidade Digital PREFEITURA DE

SAO PAULO

PESSOA COM

Secretaria Municipal da Pessoa com Deficiéncia - SMPED

www.prefeitura.sp.gov.br
?Relacao de paginas avaliadas do dominio

eMAG
100%

Aprovado

16/05/2018 18:04:12

16/05/2019 18:04:12

Esta certificacdo nao é aplicavel a documentos .PDF

CPA

SAO PAULO

PESSOA COM DEFICIENCIA
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Como garantir gue as paginas certificadas
0 continuarao acessiveis no ASES?

~| D (SN 1 Robp acessa a

. ;v@ base de dados das
rr URLsS certlflcadas
2a para reavaliacao.

8. O Robo6 reinicia o
processo reavaliando
0 proximo sitio.

3
3
3

o

7. O robO armazena

1

para comprovacao
dos resultados.

SELO DE ACESSIBILIDADE DIGITAL

o print das telas das - -
respostas em pastas Sl 15

- 2. O Rob6 acessa

Q e valida cada URL
> |

-

COMISSAO PERMANENTE DE ACESSIBILIDADE
SELO DE[.\e=53-1]=]8]»).\») 3 DIGITAL

6. O Robd prepara um
relatério padrdo com as
consultas e resultados
realizados no dia.

AV4

—
- *Iél*@

N 3. Com base na resposta ASES,

0 Rob6 alimenta uma Base de

= E‘, Dados com as validagbes
% < realizadas bem como os dados e

4 __ percentuais de cada validacao.

4. O Robd comunica
0 proprietario do Sitio
da Web sobre quedas
nos percentuais de
acessibilidade.

5. O Rob6 alimenta a
Base de Dados para
verificacdo estatistica
das URLs.

PREFEITURA DE
SAO PAULO

PESSOA COM DEFICIENCIA
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INVESTIMENTO

R$ 600,00 por 3 anos
R$ 0,54 centavos por dia.

B
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CASOS DE SUCESSO

Instituicdes publicas e privadas que receberam o selo de Acessibilidade
Digital no lancamento 17/05/2018.

B
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LE o

A Samsung é a primeira empresa do Pais a obter o Selo de
Acessibilidade Digital nos seus sites. Essa conquista €
motivo de orgulho para a empresa por entender a
importancia da inclusado digital para todos, e continuara
trabalhando para um mundo mais inclusivo atraves da sua
tecnologia. Parabéns Secretaria Municipal da Pessoa com
Deficiéncia pela iniciativa.

Andrea Mello
Diretora de Marketing Corporativo da Samsung Brasil

SELO DE ACESSIBILIDADE DIGITAL 27
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Yo adeva

associacao de deficientes
visuais e amigos

A ADEVA ¢é a primeira organizagao nao governamental
a obter o Selo de Acessibilidade Digital. Um site
acessivel é sindbnimo de respeito para com as pessoas
com deficiéncia, pois reconhece esse publico como
parte integrante da sociedade.

Markiano Charan Filho
Diretor da ADEVA

SELO DE ACESSIBILIDADE DIGITAL 28
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Camara Municipal de

SUZANO

Temos muito orgulho de ter estampado em nosso portal
0 selo de acessibilidade digital, pois a credibilidade que
O mesmo transmite comprova que as informacodes
contidas em nosso site sao acessiveis a todos.

Leandro Alves de Faria
Presidente da Camara de Suzano

SELO DE ACESSIBILIDADE DIGITAL 29
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NOSSOS PARCEIROS

. Lo Qnels.,.':.a . Camal‘a- net ‘ ’

%%/  ABRACOM
ABEMD" | - web para todos

CONSTRUA COM A GENTE UMA INTERNET INCLUSIVA

FUNDACAD /\B e ASSOCIAGAO DOS
@@ d0RiA /B xabradi PAPP = O QO 1ab

PARA CEGOS MARKETING & COMUNICAGAD
PARA TRANSFORMAR

brasil

@hapro Brasscom) ) jtsBRASIL ABESE: S ¥oadeva

JOL C associacio de defic
instituto de tecnologia social SOFTWARRE uesenvoIveR ASSESPRO g angos

>
c Centrode Instituto imprensaoficial
U OLGA KOS =T .I INSTITUTO DI P
RenatoArcher Inclusao Cultural

PESQUISAS GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
TECNOLOGICAS

PREFEITURADE 371
SAO PAULO
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OBJETIVOS

InstituicOes Publicas e ONGs

Instituicbes Privadas

SELO DE ACESSIBILIDADE DIGITAL PREFEITURA DE
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Acessibilidade Digital
Beneficios para as pessoas

ldosos

Pessoas com problemas de conex&o com a Internet
Pessoas com dispositivos moveis

Pessoas cegas ou com baixa visao

Daltonicos

Pessoas surdas ou com deficiéncia auditiva

Pessoas com deficiéncia motora e mobilidade reduzida
Pessoas com deficiéncia intelectual

Pessoas com baixa experiéncia computacional

DN

] ® ff fo cc

X S X X < < X

B
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Acessibilidade Digital
Beneficios para as empresas

v' Responsabilidade social

v' Lei Brasileira de Incluséo

v’ Fortalecimento da marca

v" Ampliacdo do publico

v' Melhora a experiéncia do usuario
v Motores de busca

v' Fidelizacdo de usuarios e clientes
v' Aumento da interoperabilidade

v' Melhoria do desempenho

v' Vantagem competitiva

e

5
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CONCLUSAO

“Para as pessoas sem deficiéncia, a tecnologia torna as coisas
mais faceis. Para as pessoas com deficiéncia, a tecnologia
torna as coisas possiveis.” (RADABAUGH, 1993).

PREFEITURADE 38
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PESSOA COM DEFICIENCIA

CPA Digital

Secretaria Municipal da Pessoa com Deficiéncia \

(SMPED)

acessibilidadedigital@prefeitura.sp.gov.br
+55 (11) 3913-4006 \

Rua Libero Badaro, 425 - 32° andar \

Centro - Sao Paulo - SP
~e— AT e L
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Obrigado!
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